31 CAU HOI PHONG VAN

1\




Cau héi goi y phéng van nhan su

Vé su tu nhan thiec:

1. Hay tu mé t& ban bdng 3 tinh 1! / Néu t6i hdi 1 ngudi ban than
cla ban vé ban, ho s& ndi nhing gi?

2. Hay chia sé thanh céng/thdt bai I6n nhdt clia ban t8i thsi diém
nay.

3. Biém manh va diém yéu cla ban I& gi?

4. Biéu gi y nghia v& mang lai déng Iuc 18n nhdt cho ban?

5. Ban than tugng ai frong cudc séng? Ban khndm phuc ho vé diéu
gi?

6. Néu c6 1 diéu dac biét vé gia dinh minh md ban mudn chia sé,
g6 s& 1 gi7

Pinh huéng ca nhan:
1. Visao ban chon ngdnh hoc dai hoc clia minh?

2. Vi sao ban chon mot céng viéc trdi ngdnh? Biéu quan trong nhat
ban hoc dudc 3 trudng Bai hoc?

3. Visao ban lqi tt bd codng viéc cl cla minh?
4. Vi sao ban ndp don vao vi tri nay?
5. Ban c& sAn sang Iam viéc Iau dai trong céng ty ndy khdng?

6. Ban mudng tugng cdng viéc va sy nghiép cdia minh sé nhu thé
NAo 3 ndm nda?

7. Theo ban thé ndo I& thanh cdéng/that bai frong su nghiép?
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Ky néng giao ti€ép/lam viéc nhém:

1. Céach gidi quyét xung dot thong thudng clia ban 1&g gi? Hay cho
t6i T vi du.

2. Hay k& Iai 1 xung ddt hodic khd khan I8n nhét vé ddi nhdm ma
ban dd trdi qua. Ban dd xoay s& nhu thé ndo?

3. Ban nghi thé ndo 1& 1 ngudi Idnh dao t6t? Mot trdi nghiém clia
ban vai vi fri ndy?

4. Hay chia sé vé 1an ma ban phdi ldm moét viec ma minh khdng
thich hodic kndng hodn todn dong y. Ban da xoay s3 thé ndo?

5. Hay chia s& mot 1an ban phdi lam viéc véi 1 cdng su cé dc cdm
v3i ban. Ban da xoay s3 ra sao?

Cau hai finh huéng:

1. Néu mdt khdch hang ndng tinh phdn ndn va Iam mat trat tu frong
clia hang, ban sé x( I nhu thé ndo?

2. Néu con ban bi bénh r&t ndng va cdn dudc ban cham sdc trong
khi ban phdi tfruc dém 1 minh & cong ty, ban sé& x( Iy ra sao?

3. Ban cd 1 chuyé&n hang can xudt cdng 8 mot qudc gia khdc, bi hai
quan lam khé dé va yéu cdu tién héi 16, ban sé xU i thé ndo?

4. Cdp trén khién trach ban vi mét viec khdng ndm trong tréch
nhiém cla ban, ban sé& phdn hoi ra sao?
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Cau héi dan dat:
1. Phy nd thudng rat knd Iam viéc trong mdi frudng dp luc, ban cd
dé xudt gi dé hé trg cac ddng nghiép nd trong céng ty khéng?

2. L& ngudi dén 1 tinh 1& thi di nhién giao tiép sé khdng tu tin, ban
c6 cach gi dé tiép can déi tugng ndy t6t hon?

3. Khach hang ludn ludn ding, do dd néu khdach hang truc tiép
phdan nan 1 nhén vién cdp dudi va yéu cau ban phdi phdn Ung
ngay, ban sé lam gi dé via Idng khdch hang?

4. Lam viéc vai bdo chi thi phai cd “phong bi”, ban cé thé xoay 53
tot vai viec ndy khong?

Cau hdi danh do:

1. Anh sé ludn trung thanh vai cong ty sudt ddi chi?

2. Ladm sao dé téi biét r&ng anh sé& khéng bao gid nhdn héi 16?2

3. Nhiét dung riéng clia nudc 1a bao nhiéu? Vay sao anh bdo rdng
anh rat gidi mon Vat ly?

4. So v8i cdc Ung vién khac, theo thang diém t 1-10, anh ty chdm
cho minh mdy diém?

5. Ban nghi r&ng téi s& cho ban ddu hay rét?
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