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Le choix du sujet a la problematique



Objectifs

eeeeeeee



Les objectifs

Faire une introspection de sa pratique professionnelle
Faire ressortir un theme ou des themes
Formuler un sujet

Trouver et formuler sa problématique
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Trouver son sujet

Vous devez absolument partir de votre
expérience professionnelle !
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Trouver son sujet - Introspection

Quel était/est mon
environnement de travail ?

[ Quelles ont été/sont + ti Quel(s) évenement(s)
e S a pratique
mMes MISSIoNS ¢ professmnnelle s’est/se sont produit(s) ?

Qu’est—ce quima
ému-e ?
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Mes missions ?

Contenu

Spécificités

Différences

Difficultés
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Mon environnement de travail ?

Environnement numeérique
Rapport au temps
Climat social

Relation client
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Quels événements?

Crise-s
Départs - arrivées
Changements

Rachat
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Quelles émotions ?

Qu’est-ce que j’ai adoré ?
Qu’est-ce qui m’a choqué-e ?
Qu'est-ce qui m’a effrayé-e ?

Qu’est-ce qui m’a surpris-e ?
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Trouver son sujet - Compléter une fiche “enquéte”

Rubriques

Description

Changements
intervenus

Rubriques

Description

Changements
intervenus

Mon lieu de
stage/alternance

Organisation du
travail

Organisation

Missions

Stratégie Outils de travail
RSE Clientele
Marketing Normes

professionnelles
Management Législation
Climat social Enjeux

Dysfonctionnements




Assurez vos choix

e Mon sujet existe
e |l m’intéresse

e |l répond aux besoins de clients, collabs,
cabinets...
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Assurez vos choix

Il s’inscrit dans un contexte
Il est d’actualité
Il s’inscrit dans des champs disciplinaires

Il fait lobjet d’une littérature
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Votre
problématique
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La probléematique >

Une seule question !
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La problématique

Elle est la preuve de:
e \otre réflexion
e \otre prise de hauteur, de recul

e Du défi que vous vous lancez

e Devotre capacité a susciter la curiosité, 'intérét, 'envie d’en savoir plus
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La probléematique

Elle délimite le sujet

C’est une question

Qui attend une réponse

Qui sera testée empiriquement

Elle se décomposera en sous questions
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La probléematique

/ Le theme

Le sujet

-

La problématique

_/
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La problématique - exemple 1

|

>Problématique >

Theme > Sujet
Audit L'Audit contractuel et les collectivités Dans quelles mesures
Gestion de territoriales : étude de cas de la 'audit contractuel initié
. collectivité territoriale du Rhone. La loi par des juridictions
projet

Source - notice Adele Potel

NOTRe de 2019 ouvre la possibilité aux
collectivités territoriales d'expérimenter
l'audit contractuel par des entreprises
d'audit privées. Ce mémoire consiste a
comprendre comment ce marché s'est
ouvert, les problématiques auxquelles il
tente de répondre et les difficultés
rencontrées.

financieres d'ordre
administratif contribue a
la responsabilisation et
l'autonomisation des
collectivités territoriales ?
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La problématique - exemple 2

A3 ° L °
Theme Sujet Problematique
’ . L'histoire récente avec le déclenchement  Dans  quelle  mesure
Strategie . . . . . .
. de la guerre en Ukraine, la crise sanitaire  existe-t-il des solutions
Gestion de de la Covid 19 par exemple, a conduitles  permettant de rationaliser
projet dirigeants d'entreprise a prendre des le processus décisionnel

Source - notice Cyriac Cadiou

décisions dans des contextes d'urgence
extréme et d'incertitude élevée. Ce
mémoire s'intéressera a la
compréhension du phénomene de crise,
de ses effets sur le processus de prise de
décision et les possibles moyens de son
optimisation.

du dirigeant confronté aux
effets de crises ?
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La problématique - exemple 3

|

> Problematique >

Theme > Sujet
crer o Le passage a l'IFRS 15, un vecteur de Dans quelle mesure le
Comptabilite transparence et d'amélioration de la passage a 'IFRS 15 est un
Gouvernance

Source - notice Amélie Blum

qualité de 'information financiere.
Dans un contexte réglementaire
imposant 'adoption de la norme
IFRS15 aux acteurs du secteur
industriel, il est intéressant de se
pencher sur l'impact de cette norme
en matiere de comptabilisation, de
lisibilité des états financiers et
d’organisation.

vecteur de transparence et
d’amélioration de la qualité
de l'information financiere
vis-a-vis des préparateurs et
utilisateurs de données
financieres ?
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De la problematique
aux questions



Problématique - Questions
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/ \ (Quelles différences entre le burn-out et \

Dans un contexte
social marqué parla
problématique du
burn-out, comment
les grands cabinets
d’audit legal
peuvent-ils prévenir
et gérer ce risque ?

autres risques psychosociaux ?
2. Quelles solutions ? Qui peut apporter les
solutions ?
Comment léviter? le prévenir ?
4. Quelsimpacts sur l'organisation ? Les
équipes ?
5. Quelles en sont les causes ? Endogenes?
Exogenes ?

o

/
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De la problematique
aux mots-cles



De la problématique aux mots-clés

e |[s’agit des concepts, notions, en rapport avec votre sujet et votre
problématique

e \otre sujet et votre problématique en comportent au moins un =
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Problématique - Mots-clés
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Diains Ui Coneie (Risques psychosociaux ? \

social marqué par

, Burn-out
la problématique

Conditions de travail, bien-étre, mal-étre

du burn-out, !
comment les Er/wg’a.gement des salariés
grands cabinets Reser/nce | |
d’audit légal Qualité de vie au travail
peuvent-ils Manager de proximité

Exogenes ?
Responsabilité professionnelle /

prévenir et gérer ce

risque ?
\_ /

/.@oo.w.owﬂ%.w.w
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Questions et mots-clés

s forment votre plan dans les
e Parties
® Sous-partie

® 5S0uS-sous parties
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Des questions et mots-clés a votre plan

I. Le bumn-out et I’audit, les origines d’un risque psychosocial et les moyens de prévention :

R e e I R e o L B ] 31
Il Les fondements du burn-out : du stress a I’épuisement professionnel ....................... 31
I.1.1  Les facteurs de risques psychosociaux, alarmes du mal-étre...........cccoeveniiinicnnnes 31
EL.2: Fongmedi synidtome diBTIE ... .couxsxmssomsssssunsiosssoses Eoisess eass e s s 35
1.2 L& bim-ount; ing problEmatiqie aRGEHale .. ... coovostueestususssssucismicinassismsasss 39

I.2.1 Les décisions des institutions : un impact sur la responsabilité de I’employeur ..... 39

1.2.2 Les pratiques managériales au sein des grands cabinets d’audit et leurs effets sur les

A R RERE oo cromenner o e B e e B SN0, AR AL IO 18 R SR S IR ] 43
I3 Une démarche managériale pour anticiper et se rétablir de I’épuisement professionnel
49

I.3.1 Larésilience individuelle et organisationnelle : les clés d’une prévention durable 49

1.3.2 Le management de proximité comme moyen de prévention..........cceeceeereruererunnen. 53

Source - notice Cyriane Belhadji
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To do list

Je me pose des questions =

Jai complété la fiche “Enquéte”

Jai raccroché mon sujet a 1 ou 2 thémes &

Je me suis posé des questions sur mon sujet =

J'ai fait émerger des concepts =

S 2 JE 2N N 2
SESESE<E<HS

Je les ai combinés pour construire ma problématique =
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Les Geeks

Merci d’avoir suivi ce cours.

© Les Geeks des Chiffres



