Glosario de Términos Almacenamiento

Este glosario contiene las definiciones de conceptos cominmente utilizados en la cadena
de abastecimiento.

Administrador de Materiales: Administra el inventario de materias primas y/o partes necesario
para la produccion. Responsable de los niveles del inventario de insumos. Coordinacidén con
compras, produccion y proveedores para asegurar la confiabilidad y la eficiencia de la provision de
insumos tal que permita la planificacién de la produccién. Frecuentemente responsable de la
recepcion, el depdsito, el programa de abastecimiento y los movimientos internos.

Admision Temporal: Operacidon que permite el ingreso al territorio aduanero, con la suspension
del pago de aranceles de importacion, de mercaderias extranjeras destinadas a ser reexportadas
en el mismo estado en que ingreso.

Admision Temporaria para Perfeccionamiento Activo (A.T): Operacién que permite el
ingreso al territorio aduanero, con suspensién del pago de aranceles de importacion, de
mercancias extranjeras para su transformacién, elaboracion o modificacion y su posterior
reexportacion, dentro de cierto plazo, bajo la forma de mercancia resultante.

Agente de carga internacional: Quienes se dedican a la consolidacién y desconsolidacién de
cargas internacionales para maximizar el aprovechamiento de rutas y fletes.

Alocacion: Espacio identificado de almacenamiento para una unidad o item.

Analista Logistico: Usa métodos analiticos y cuantitativos para comprender, predecir y
perfeccionar los procesos logisticos. Se responsabiliza de compilar datos, analizar resultados,
identificar problemas, y producir recomendaciones de soporte al gerenciamiento logistico. Su labor
se focaliza en una determinada actividad logistica, para la cual es requerido por transportistas,
operadores logisticos, fabricantes o productores, u otros miembros de la cadena de
abastecimiento.

Abarloamiento: Operacién de amarrar una nave a otra que se encuentra atracada a muelle o
fondeada en el area de operaciones acuatica del Terminal.

Actividad Portuaria: Construccion, conservacion, desarrollo, uso, aprovechamiento, explotacion,
operacién, administracion de los puertos, terminales e instalaciones portuarias en general,
incluyendo las actividades necesarias para el acceso a los mismos, en las areas maritimas,
fluviales y lacustres.

Administrador Portuario: Persona juridica constituida o domiciliada en el pais, que administra
un puerto o terminal portuario. El Administrador Portuario puede ser publico o privado.

Aforo: Actividad que consiste en reconocer la mercancia, verificar su naturaleza y valor,
establecer su peso, cuenta o medida, clasificarla en la nomenclatura arancelaria y determinar los
gravamenes que le sea aplicable.

Agente de Aduana: Persona natural o juridica autorizada por la Superintendencia Nacional de
Aduanas, que representa oficialmente a los consignatarios o duefios de la carga.

Agente General: Persona juridica constituida en el pais con arreglo a ley, para actuar en el Peru
en representacién de un Armador u Operador en las actividades de: contratacion de carga;
designacion de agentes maritimos, fluviales, lacustres y / o empresas de estiba, en los puertos
nacionales.

Agente Maritimo, Fluvial o Lacustre: Persona juridica peruana autorizada por la Direccidn
General de Transporte Acuatico para intervenir, a designacidn del agente general o en
representacidn de la empresa naviera o Armador, en las operaciones de las naves en los
Terminales Portuarios.



Almacenamiento: Es el servicio que se presta a la carga que permanece en los lugares de
depdsito determinados por la empresa.

Almacenes Aduaneros: Locales abiertos o cerrados destinados a la colocacién temporal de las
mercancias en tanto se solicite su despacho.

Amarradero: Espacio fisico designado para el amarre de naves.

Amarre y Desamarre: Servicio que se presta a las naves en el amarradero para recibir y
asegurar las amarras, cambiarlas de un punto de amarre a otro y largarlas.

Apilar: Colocar en forma ordenada la carga una sobre otra en las areas de almacenamiento.

Area de Operaciones Acuatica: Espacio acuatico comprendido entre los muelles de Terminales
con facilidades de atraque directo y los rompeolas artificiales, o entre dichos muelles y la linea
demarcatoria fijada mediante balizas u otros puntos de sefializacién o el espacio necesario para el
amarre y desamarre a boyas.

Area de Desarrollo Portuario: Espacios terrestres, maritimos, lacustres y fluviales calificados
por la Autoridad Portuaria aptos para ser usados en la construccién, ampliacion de puertos o
terminales portuarios, o que, por razones de orden logistico, comercial, urbanisticos o de otra
naturaleza se destinan como tales.

Areas de Atraque y Permanencia de las Naves: Es |a franja maritima de 500 metros que
circundan una instalacion portuaria a la mar abierta, de penetracion o el darsena.

Armador: Persona fisica o juridica propietaria del buque, o la que, sin serlo, lo tiene en
fletamento. En cualquiera de los casos, es el que acondiciona el buque para su explotacion,
obteniendo rendimiento del flete de las mercancias o transporte de pasajeros.

Arqueo Bruto: Es la expresion del volumen total de una nave, determinada de acuerdo con las
disposiciones internacionales y nacionales vigentes.

Arrumaje: Colocacion transitoria de la mercancia en areas cercanas a la nave.

Atraque: Operacion de conducir la nave desde el fondeadero oficial del puerto y atracarla al
muelle o amarradero desighado.

Bulto: Acondicionamiento de la mercaderia para facilitar su identificacion o individualizacion
independientemente del embalaje que lo contenga.

Carga completa: Carga que completa la capacidad de un camidn.
Carga parcial - LTL: Carga que no completa la capacidad de un camion.

Carta de Crédito: Contrato a distancia que se realiza entre las partes, con intervencion bancaria
a fin de refrendar y garantizar la operacion de compraventa.

Carta de Garantia: Documento emitido por el exportador y/o dador de carga a favor del
transportista, eximiéndolo de responsabilidad por cualquier reclamo del consignatario respecto del
estado de la carga, cuando éste objeta las condiciones de los bultos a transportar. De no contar
con esa garantia, el transportista esta autorizado a no incluir la leyenda "Clean on Board" en el
Conocimiento y haciendo constar las objeciones que considere necesario.

Carta de Porte: Contrato de transporte de carga interjurisdiccional dentro del &mbito nacional.

Catalogo Electronico - DATA.COD: Servicio de alineacién de datos logisticos a ser mantenidos
en una base de datos compartida por los participantes de una cadena de abastecimiento con el
objetivo de permitir la automatizacién del intercambio de informacién dentro de la misma.

Certificado de Origen: Es el documento que acredita inequivocamente que la mercaderia a la



que se refiere es originaria en los términos del régimen de origen aplicado. En cuanto al
MERCOSUR, el Tratado de Asuncion establece que los productos de las zonas francas deberan
cumplir con los requisitos del régimen general de origen. La determinacién del origen Zonal,
aspecto que se logra con la obtencion del certificado de Origen MERCOSUR, posibilita la circulacion
de las mercaderias en condiciones de liberalidad dentro de la sub-regién.

Collaborative plann.,fore. and replenishment - CPFR: Collaborative planning,forecasting and
replenishment: Conjunto de practicas, tecnologias y comportamientos empresarios, que permite
reducir los costos de inventario e incrementar la productividad en toda una cadena de
abastecimiento. Todos los eslabones que la componen introducen sus prondsticos y resultados en
Internet, el software CPFR analiza estos datos y alerta a cada socio sobre situaciones
excepcionales que puedan afectar lo pronosticado, promoviendo la bisqueda de soluciones
colaborativamente.

Concesionario: Es el que mediante la adjudicacion de la zona franca, a partir de la aprobacién
por parte de la Autoridad de Aplicacion, se hace cargo de la explotacion de la misma. La cual sera
de caracter privado o mixto, corriendo por cuenta del concesionario las obras y la infraestructura
necesaria.

Conocimiento de embarque: Contrato de transporte internacional entre el dador y el tomador
de carga, y constituye prueba fehaciente de : 1)propiedad de las mercaderias,2)responsabilidad
del transportista por la mercaderia durante el transito y 3) que la mercaderia fue embarcada hacia
el exterior.

Consignatario: Persona fisica o juridica a quien va dirigida la carga en el lugar de destino final.

Consolidacién: Proceso de agrupamiento de cargas parciales (LCL o LTL) compatibles por
naturaleza y destino con el fin de aprovechamiento de bodega y abaratamiento de costos
involucrados en el transporte.

Consultor en Logistica: Asesora a clientes para mejorar el rendimiento logistico a través de
planeamiento estratégico, reingenieria de procesos y/o la implementacion de tecnologia
informatica. Desarrolla y conduce una amplia gama de proyectos incluyendo, entre otras :
optimizacion global de la cadena de abastecimiento, seleccidn y desarrollo de software, busqueda
de recursos estratégicos, disefio de redes logisticas. Ayuda a sus clientes a desarrollar las
herramientas logisticas, los procesos y la base de conocimientos necesarios para crear valor,
construir ventajas competitivas y potenciar la globalizacién de los rendimientos.

Contenedor: Equipo de uso reiterado aplicado en el transporte multimodal para facilitar el
aprovechamiento del espacio de bodega, la proteccién de la carga y las operaciones de carga-
descarga y estibaje. Se especializan por requerimientos de la carga a transportar y por los modos
de transporte que involucran.

Contenedor completo - FCL: Carga que completa la capacidad de un contenedor.

Contenedor consolidado - LCL: Cargas parciales de distintos remitentes agrupadas para
completar la capacidad de un contenedor.

Contrabando: Delito aduanero por el cual mediante actos u omisiones se impida o dificulte,
mediante ardid o engafio, el adecuado ejercicio de las funciones que las leyes acuerdan al servicio
aduanero para el control sobre las importaciones y las importaciones.

Contrato de transporte multimodal: El acuerdo de voluntades en virtud del cual un operador
de transporte multimodal se compromete, contra el pago de un flete, a ejecutar o hacer ejecutar
el transporte multimodal de las mercaderias.

Convencion de Kyoto: Instrumento legal firmado en 1973 bajo los auspicios del Consejo de
Cooperacion Aduanera, actualmente Organizacién Mundial de Aduanas.

Cross docking: Operaciones de recepcién y clasificacion en bases de transferencia de cargas que
implican salida inmediata hacia distribucidn, sin almacenamiento intermedio.



Contratacion F.I. (Free In): Implica que los gastos correspondientes a la operacién de carga no
estan incluidos en el flete y correran por cuenta de la mercaderia. Si estan incluidos los gastos de
estiba y descarga.

Contratacion F.I.0.S.T. (Free In and Out and Stowed and Trimmed): Idem al anterior, pero
excluye el gasto de paleo del grano por cuenta del transportista, quedando a cargo de la
mercaderia.

Contratacion F.I.0.S. (Free In and Out and Stowed): El flete cotizado no incluye los gastos
de las operaciones de carga, descarga y estiba.

Contratacion F.I.L.O. (Free In, Liner Out): Los gastos de carga son por cuenta de la
mercaderia y los gastos de descarga por cuenta del armador o transportista.

Contratacion L.I.F.O. (Liner In, Free Out): Los gastos de carga son por cuenta del armador o
transportista y los gastos de descarga por cuenta de la mercaderia.

Contratacion F.I.S.L.O. (Free In and Stowed, Liner Out): El flete cotizado no incluye las
operaciones de carga y estiba. La descarga en condiciones de linea, es decir por cuenta del
armador.

Container Yard (CY): Expresidn que hace referencia al drea designada por el transportista para
efectuar la recepcién, entrega, almacenaje y reparaciones menores de contenedores vacios.

Condicion Full Container Load (FCL): Las cargas son embarcadas, estibadas y contadas en el
contenedor, por cuenta y responsabilidad del usuario.

Condicidon Less Container Load (LCL): Las cargas son embarcadas, estibadas y contadas en el
contenedor, por cuenta y responsabilidad de la linea naviera. La operacién antes descrita, se
efectla en el lugar designado por la compafiia naviera.

Combinaciones: De acuerdo a lo mencionado en 3.1 y 3.2 se pueden hacer las siguientes
combinaciones dependiendo si la condicidn de llenado o vaciado fue debidamente acordada con el
embarque o consignatario. FCL / LCL - LCL / FCL - LCL / LCL.

Cargo por Manipuleo en Terminal / Terminal Handling Charge (THC): Corresponde al costo
que aplica el terminal por el manipuleo del contenedor e incluye el movimiento gancho / terminal
y viceversa (depende de la condicion del flete).

Cabotaje: Todo transporte de carga entre puertos de un mismo pais.
Calado: Es la profundidad sumergida de una nave en el agua.

Canal de Entrada y Salida de Naves: Espacio maritimo natural o artificial utilizado como
transito de las naves, para permitirles acceder a las instalaciones portuarias o retirarse de ellas.

Carga: Cargamento o conjunto de efectos o mercancias que para su transporte de un puerto a
otro se embarcan y estiban en una nave.

Carga Consolidada: Agrupamiento de mercancias pertenecientes a uno o varios consignatarios,
reunidas para ser transportadas de un puerto a otro en contenedores, siempre que las mismas se
encuentren amparadas por un mismo documento de embarque.

Carga de Reembarque: Carga de importacion manifestada para el puerto de arribo de la nave,
nuevamente embarcada con destino a su puerto de origen u otro puerto.

Carga de Transbordo: Carga manifestada como tal, procedente de paises extranjeros, para otros
paises o puertos nacionales, transportada por via maritima o fluvial.

Carga de Transito: Carga manifestada como tal, procedente de paises extranjeros con destino al
exterior del pais.



Carga Fraccionaria: Carga solida o liquida movilizada en forma envasada, embalada o en piezas
sueltas.

Carga Liquida a Granel: Liquidos embarcados o desembarcados a través de tuberias y/o
mangas.

Carga Rodante: Vehiculos de transporte de personas o carga, asi como equipos rodantes
destinados para la agricultura, mineria u otras actividades, movilizados por sus propios medios.

Carga Solida a Granel: Producto sélido movilizado sin envase o empaque.

C.F.R. (Cost and Freight) - Costo y Flete: Término por el cual el vendedor assume todos los
gastos de transporte de la mercancia al lugar de destino convenido, pero el riesgo de pérdida o de
dafios de la misma o de cualquier incremento de costos, se transfiere del vendedor al comprador
en cuanto la mercancia pasa la borda de la nave, en el puerto de embarque.

C.1.F. (Cost, Insurance and Freight) - Costo, Seguro y Flete: Término similar al de C & F
pero el vendedor debe, ademas, suministrar un seguro maritimo contra riesgo de pérdida o de
dafo de la mercancia durante su transporte.

Codigo IMDG: Es el cédigo maritimo internacional de mercancias peligrosas.

Comunidad Portuaria: Conjunto de entidades publicas y privadas representatives de la zona de
influencia de un puerto que tengan relacion directa respecto al desarrollo de las actividades y
servicios portuarios.

Concesioén Portuaria: Acto administrativo por el cual el Estado otorga a personas juridicas
nacionales o extranjeras, el derecho a explotar determinada infraestructura portuaria o ejecutar
obras de infraestructura portuaria para la prestacion de servicios publicos. Supone la transferencia
de algun tipo de infraestructura portuaria de titularidad estatal para su explotacidén por parte de la
entidad prestadora a fin que la misma sea objeto de mejoras o ampliaciones.

Conferencia Maritima de Fletes: Convenio de colaboracién entre lineas maritimas regulares que
tiende a la racionalizacion del servicio y a la consecucién de unas tarifas uniformes y competitivas.

Conocimiento de Embarque: Documento que acredita la posesién y/o propiedad de la carga.

Consignatario: Persona natural o juridica a cuyo nombre viene manifestada la mercancia o que la
adquiere por endoso.

Consolidacion de Carga: Llenado de un contenedor con mercancia proveniente de uno, de dos o
mas embarcadores.

Contrato de Fletamento: Acuerdo por medio del cual el Armador entrega todo el buque o parte
de él al Fletador para transportar mercaderias de un puerto a otro, o por un periodo de tiempo a
cambio de una suma de dinero que el Fletador acepta pagar como merced conductiva. Existen dos
modalidades basicas de Fletamento: Por cesion y por locacion, tanto por tiempo como por viaje.

Contrato de Transporte: Acuerdo por medio del cual un “Porteador” o “Transportador” llamese
Armador, Agente Naviero o Fletador se compromete con el duefio de la carga directamente o a
través de un Embarcador (Freight Forwarder) o de un Agente de Aduana a transportar una carga
desde un puerto de origen hasta un puerto de destino por el pago de una suma denominada flete.

Cuadrilla: Grupo de Estibadores que en un puerto se ocupan en estibar la mercancia a bordo de
las naves, asi como también de su desembarque.

Declaracion de Aduanas: Las operaciones aduaneras deben ser solicitadas, declaradas y
autorizadas por escrito, salvo cuando normas expresas admitan las manifestaciones verbales.

Depositario: La persona que recibe la mercaderia para su almacenamiento en el curso de
ejecucion de un contrato de transporte multimodal.



Deposito Aduanero: Son espacios cerrados o abiertos (ramblas), cercados, lanchas y pontones
(depdsitos flotantes), donde las mercaderias son almacenadas con autorizacion de la Aduana. Las
mercaderias extranjeras se consideraran en transito por el territorio aduanero nacional y podran
embarcarse y reembarcarse en cualquier momento libreas de tributos de importacion o
exportacion y de cualquier impuesto interno.

Desconsolidacion: Proceso de desagrupamiento de cargas parciales con destino a su distribucion
a los respectivos consignatarios.

Despachante de Aduanas: El profesional autorizado para efectuar la tramitacion ante la
Direccidn Nacional de Aduana (DNA).

Despacho de las mercaderias: Declaraciéon de mercaderias es el acto cumplido la forma
prescrita, mediante el cual, el solicitante de una operaciéon aduanera comunica a la Aduana, los
elementos del hecho para la aplicacién de un régimen aduanero determinado.

Despacho de transito aduanero - DTA: Modalidad que se instrumenta cuando la mercaderia
transportada no realiza tramites de despacho a plaza en la primera aduana de entrada al pais,
siendo liberada en una aduana interior. En ese caso, el MIC y el DTA se integran en un solo
formulario conocido como MIC/DTA.

Destinatario: La persona a la que se le envian mercaderias, segun lo estipulado en el
correspondiente contrato.

Documento de transporte multimodal: El instrumento que hace prueba de la celebracidén de un
contrato de transporte multimodal y acredita que el operador de transporte multimodal ha tomado
las mercaderias bajo su custodia y se ha comprometido a entregarlas de conformidad con las
clausulas del contrato.

Draw-Back: Régimen aduanero en virtud del cual se restituyen, total o parcialmente los importes
que se hubieran pagado en concepto de tributos que gravaron la importacién de consumos,
siempre que la mercaderia fuera exportada para consumo.

DUA (Documento Unico Aduanero): Es la declaracion jurada de las mercaderias en las
operaciones de entrada, salida y transito que se realiza ante la Direccién Nacional de Aduana
(DNA). Este tramite lo realiza en Despachante de Aduana a través de las redes de Valor Agregado
aprobadas por la DNA.

Disefo: las actividades innovativas de diseno se refieren a nuevos dibujos o disefios que estan
asociados con la instalacion de las herramientas necesarias, la ingenieria industrial, la puesta en
marcha de la fabricacion y comercializacion de nuevos productos.

Declaraciéon unica de Aduanas (DUA): Documento que se utiliza para solicitar que las
mercancias sean sometidas a los regimenes y operaciones aduaneros de: Importacién Definitiva,
Importacion Temporal, Admision Temporal, Depdsito, Transito, Reembarque, Reimportacion,
Exportacion Definitiva, Exportacién Temporal y Reexportacidn, segun se trate. Esta dirigido a los
Operadores de Comercio Exterior que intervienen en los regimenes y operaciones aduaneros antes
mencionados.

Depdésito Aduanero Autorizado Privado: Local destinado al almacenamiento de mercancias de
propiedad exclusiva del depositario.

Depésito Aduanero Autorizado Publico: Local destinado al almacenamiento de mercancias de
diferentes depositantes.

Depositos Aduaneros Autorizados: Locales destinados a almacenar mercancias solicitadas al
régimen de Depdsito Aduanero.

Derecho de Uso de Espacios Acuaticos y Costeros: Acto administrativo mediante el cual la
Direccién General de Capitanias y Guardacostas autoriza al peticionario la explotacién de areas de
desarrollo portuario.



Desabarloamiento: Operacidn inversa al abarloamiento.
Desatraque: Operacion inversa al atraque.

Descarga Directa: Traslado de carga que se efectla directamente de una nave a vehiculos para
su inmediato retiro del recinto portuario.

Descarga Indirecta: Traslado de carga que se efectla de una nave a muelle para su
almacenamiento en el Terminal.

Desconsolidacion de Carga: Vaciado de un contenedor con mercancia destinada a uno, dos o
mas consignatarios.

Despachador Oficial: Representante de entidades estatales o privadas autorizado para ejercer
funciones de Agente de Aduana, respecto al embarque y despacho de carga de exportacion e
importacion, perteneciente a dichas entidades.

Despacho: Cumplimiento de las formalidades aduaneras necesarias para importar y exportar las
mercancias o someterlas a otros regimenes, operaciones o destinos aduaneros.

Documento Gnico de Informacion del Manifiesto (DUIM): Documento suscrito por el
transportista o su representante conteniendo las caracteristicas de la carga y la conformidad del
Manifiesto.

Dueio de Carga: Propietario o destinatario de la carga.

Empresa de Carga Administrada y/o Gestion de Stock: Subcategoria de Transportista de
Carga Fraccionada. Debe acreditar contar con 1) estructura adecuada en locales aptos para el
acopio de la mercaderia, 2) organizacion informatica adecuada para verificar fehacientemente el
cumplimiento de las entregas en tiempo y controlar el estado de stock de las mercaderias y 3)
estructura de recursos humanos con que cuenta la empresa y su centro operativo acorde con la
matriculacion que solicita.

Empresa de Transporte de Carga: Transportista cuya solvencia patrimonial debe ser acreditada
al inscribirse en el RUTA, en base a la cantidad de unidades de su propiedad o contratadas, y su
infraestructura de depdsitos, talleres, lavaderos y sucursales; también debera acreditar solvencia
técnica en el caso de transporte de mercaderias peligrosas.

Entrega de la mercaderia: El acto por el cual el operador de transporte multimodal pone las
mercaderias a disposicion efectiva y material del consignatario de conformidad con el contrato de
transporte multimodal, las leyes y los usos y costumbres imperantes en el lugar de entrega.

Estacion de transferencia o interfaces: Una instalacion, tal como la de puertos fluviales,
lacustres, maritimos, depdsitos fiscales, almacenes, puertos secos, aeropuertos, playas para el
transporte terrestre ferroviario o carretero u otras similares, sobre la que convergen distintos
modos de transportes, con adecuada infraestructura y dotada de equipos para el manipuleo de
cargas y sus respectivos embalajes (contenedores, paletas, bolsas o cualquier otro que pudiera
utilizarse), aptos para realizar la transferencia de un modo a otro de transporte en forma eficiente
y segura.

Expedidor: La persona que celebra un contrato de transporte multimodal de mercaderias con el
operador de transporte multimodal, encomendando el transporte de las mismas.

Embarcadero: Instalacion en la costa maritima o riveras fluviales o lacustres, sin infraestructura
de defensa o abrigo, destinada al atraque y atencion de embarcaciones menores.

Embarque Directo: Traslado de carga que se efectla directamente de vehiculos particulares a
una nave.

Embarque Indirecto: Traslado de carga que se efectla de dreas de almacenamiento del
Terminal a una nave.



Empresa de Estiba y Desestiba: Comprende a las empresas de estiba, desestiba y cooperativas
de estiba y desestiba.

Empresa de Transporte o Transportista: Persona natural o juridica facultada por el Ministerio
de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion y autorizada por ENAPU para
transportar las mercancias, dentro, hacia o desde los Terminales Portuarios.

Eslora: Se refiere a la eslora total de la nave tal como figura en el Certificado de Matricula.
Espigon: Macizo saliente o dique que avanza en el mar o en un rio para proteccion de un puerto.

Estiba: Es el proceso de acomodar la carga en un espacio del almacén, muelle o medio de
transporte.

Estructura Portuaria: Obras de infraestructura y superestructura construidas en puertos para
atender a las naves.

Flete Basico: Es el costo de efectuar el transporte maritimo de un puerto a otro. En esta tarifa se
consideran los términos de embarque que condicionan el costo final del flete basico.

FEFO: First expired, first out, es decir : primero en caducar, primero en salir.

FIFO: First in, first out; es decir: primero en entrar, primero en salir (regla de la gestion de
stocks).

Flete: Tarifa del servicio de transporte que implica un calculo que combina las variables de
distancia del viaje y peso, volumen, valor y riesgos propios de la carga.

Fletero: Transportista que presta el servicio por cuenta de otro que actia como principal, en cuyo
caso no existe relacion laboral ni dependencia con el contratante.

Flete ALL IN: Flete que incluye todas las operaciones de embarque / desembarque, estiba /
desestiba, traccidon hasta el terminal de almacenamiento u almacén.

Factor de Ajuste de Combustible / Bunker Adjustment Factor (BAF): Recargo en base al
costo del bunker en el mercado internacional.

Factor de Ajuste Monetario / Currency Adjustment Factor (CAF): Se aplica cuando el délar
sufre variaciones en relacidon a otras monedas internacionales.

Facilidades Portuarias: Instalaciones portuarias puestas a disposicion de los usuarios.

F.O0.B. (Free on Board) - Libre a Bordo: Término por el cual el vendedor coloca la mercancia a
bordo de la nave en el puerto de embarque convenido en el contrato de venta. El riesgo o pérdida
de dafios de la mercancia se transfiere del vendedor al comprador cuando ésta pasa la borda de la
nave.

Fondeo: Operacién de conducir la nave al fondeadero oficial del puerto.

Gerente de Abastecimiento: Dirige las compras de una organizacion. Responsable de ubicar
fuentes de abastecimiento de recursos, seleccionar proveedores, negociar contrataciones.
Coordinacién con la gestion de materiales y de produccién para asegurar la entrega a tiempo de
los materiales adecuados. Es fuente de datos primarios para el andlisis de aumento de los niveles
de servicio a menores costos.

Gerente de Almacenamiento: Debe lograr una operacion eficiente de las instalaciones de
almacenamiento comercial o industrial o de centros de distribucién. Gestién de las actividades
internas de recepcién y depdsito de mercaderias, inventario y reclamos. Involucra las actividades
externas de seguimiento de pedidos, reposicion de inventario y despacho. Responsable de
presupuesto, servicio al cliente, operacion de instalaciones y equipo. Administracion global de la
gestidon de inventario, productividad, eficacia y prevencion de faltantes para asegurar la obtencion



de los requerimientos del cliente.

Gerente de Analisis de Sistema: Realiza el soporte de analisis de informacion en la gestidon de
la planificacion y los procesos logisticos. Abarca el disefio, el desarrollo y la implementacién de los
métodos y procedimientos de recopilacién de datos y de elaboraciéon de informes. Funcion de
coordinacion técnica y asesor interno en lo referido a necesidades y requisitos del procesamiento
de datos. Produce soluciones tecnoldgicas para resolver problemas de usuarios.

Gerente de Inventarios: Desarrolla e implementa planes para optimizar costos de inventario y
metas de servicio al cliente en plantas, centros de distribucion y/o bocas minoristas. Se
responsabiliza por el prondstico de necesidades, analizando los patrones de movimientos,
despliegue de productos, informes de rendimiento y resolucién de desvios. Trabaja con las
gerencias de compras y logistica para establecer los lotes 6ptimos de compra, las metas de
inventario y los objetivos de rotacion.

Gerente de la Cadena Logistica Integral: Revisa los procedimientos y advierte las
oportunidades de mejorar la fluidez de la produccién, el abastecimiento, el almacenamiento, la
distribucion y la presupuestacion financiera para obtener las necesidades de distribucion del
producto. Dirige las acciones de control de costos, de reduccién de desvios, de servicio al cliente y
de seguridad. Toma decisiones que afectan al movimiento, depdsito y procesamiento del
inventario.

Gerente de Logistica: Abarca una variedad de funciones logisticas que incluye a operaciones de
almacenamiento y distribucion, prondstico, planeamiento, sistemas logisticos, servicio al cliente y
compras. Gestion del personal del area. Dirige las operaciones cotidianas. Coordina la
tercerizacion de operaciones con proveedores logisticos y otros participantes de la cadena de
abastecimiento.

Gerente de Logistica Internacional: Trabaja muy vinculado con produccién, marketing y
compras para crear cadenas de abastecimiento de importacion y exportacion eficientes en tiempo
y costo. Se responsabiliza por el manejo técnico de las particularidades del transporte
internacional: multimodalidad, documentacién compleja, regulaciones aduaneras diversificadas,
desarrollo de estrategias de distribucién y de relaciones con los intermediarios logisticos. Funciona
como un solucionador de problemas, interviniendo en los problemas inherentes al movimiento de
cargas en largas distancias y al mantenimiento de inventarios en multiples paises.

Gerente de Produccidn: Supervisa la produccion en una planta. Responsable de los ingenieros
de produccidn, los subproductores, los operadores de produccién y de equipamiento de planta.
Coordina la programacion de la produccién, el control de calidad, los requerimientos laborales, los
requerimientos de insumos y el inventario de productos terminados. Gestién de costos dentro del
area de produccion.

Gerente de Software de Logistica: Gestion de los componentes tecnoldgicos de la distribucion,
comprendiendo los sistemas operativos de almacenamiento, las comunicaciones electrdnicas y los
sistemas de toma de pedidos, y los sistemas de soporte. Disefia herramientas para aumentar las
mediciones de productividad. Desarrolla sistemas que sustentan la toma de decisiones aplicados al
analisis y la optimizacion de la logistica y el transporte.

Gerente de Transportes: Dirige los sistemas de transporte propio, contratado y tercerizado.
Gestion del personal y las operaciones para asegurar la eficiencia y puntualidad de los despachos
entrantes y salientes. Planifica y asegura el equipamiento necesario para la estiba, la carga y la
entrega de los productos. Responsable de la programacion, el ruteo, el presupuesto, la recepcién
de cartas de porte y la negociacion de contrataciones. Trabaja con transportistas y agentes de
carga internacional para sincronizar el flujo de productos a través de fronteras y aduanas.

Gestion de almacén: La gestidon concierne a todo lo relativo a los flujos fisicos de los articulos en
almacén : direcciones fisicas de almacenamiento, preparacion de pedidos, etc.

Gestion de la cadena de abastecimiento - SCM: Gestion de la cadena logistica entendida
como servicio dado por un grupo de empresas comprometido con la satisfaccién del consumidor
final.

Gestion de Stock: La gestidn de las existencias define lo que debe estar almacenado y lo valora.



IATA-International Air Transport Association — IATA: Asociacién de compafiias de transporte
aéreo que reglamenta el funcionamiento de la actividad, incluyendo las formas tarifarias.

Incoterms - INCOTERMS: Conjunto de definiciones de conceptos establecidas por la Camara de
Comercio Internacional en 1990, de uso generalizado en el comercio internacional, delimitando
responsabilidades en las partes intervinientes, siendo varios de ellos aplicables especificamente a
la etapa de transporte.

Ingeniero en Logistica: Disefia procesos logisticos, la tecnologia y/o la infraestructura para
sustentar el gerenciamiento eficiente de los productos desde su concepcion en el tablero de disefio
y a lo largo de su produccion, distribucion y hasta cumplir su ciclo de vida. Desarrolla
recomendaciones en materias tales como tiempos de actividad, localizaciéon de operaciones y los
factores humanos y ambientales que repercuten en el rendimiento logistico. Trabaja
estrechamente con clientes, proveedores de servicios logisticos, gerentes de logistica y otros
miembros de la cadena de abastecimiento para desarrollar soluciones innovadoras a problemas en
las operaciones en marcha.

Innovacion Tecnolégica: es la interaccion entre las oportunidades del mercado y el
conocimiento base de la empresa y sus capacidades; comprenden nuevos productos y procesos y
cambios tecnoldgicos significativos de los mismos. Una innovacidn tecnoldgica de producto y
proceso, ha sido introducida en el mercado (Innovacion de Producto) o usada dentro de un
proceso de produccién (Innovacién de Proceso). Las innovaciones tecnoldgicas de producto y
proceso, involucran una serie de actividades cientificas, tecnoldgicas, organizacionales, financieras
y comerciales. La empresa innovadora es aquella que ha implantado productos tecnolégicamente
nuevos o productos y procesos significativamente mejorados durante el periodo analizado. El
proceso de Innovacién Tecnoldgica, implica la creacién, desarrollo, uso y difusién de un nuevo
producto, proceso o servicio nuevo y los cambios tecnoldgicos significativos de los mismos.

Innovacion de productos: comercializacién de un producto tecnoldégicamente cambiado. El
cambio tecnoldgico ocurre cuando las caracteristicas del disefio de un producto cambian de
manera que impliquen usos nuevos o mejorados para los consumidores del producto.

Innovacion de procesos: ocurre cuando hay cambio significativo en la tecnologia de produccién
de un bien o servicio. Esto puede involucrar equipamiento novedoso. Cambios en formas de
organizacién y administracion: implica los cambios significativos en la direcciéon y métodos de
organizacién, reingenieria de procesos, planeamiento estratégico, control de calidad, etc.

Investigacion Cientifica y Desarrollo Experimental (I+D): comprende el trabajo creativo
llevado a cabo en forma sistematica para incrementar el volumen de conocimientos, incluido el
conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de esos conocimientos para derivar
nuevas aplicaciones. Puede incluir el desarrollo de prototipos y plantas piloto. Comprende la
Investigacidn Basica, la Investigacion Aplicada y el Desarrollo Experimental.

Investigacion Basica: consiste en trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de fenédmenos y
hechos observables, sin prever en darles ninguna aplicacién o utilizacién determinada o especifica.

Investigacion Aplicada: consiste también en trabajos experimentales o tedricos que se
emprenden principalmente para adquirir nuevos conocimientos, pero fundamentalmente dirigidos
hacia un objeto practico especifico.

Infraestructura de Acceso Acuatico: Constituida por canales, zonas de aproximacion, obras de
defensa (rompeolas, espigones, esclusas) y sefalizacidén (faros, boyas) que se encuentren en el
area de operaciones acuatica.

Infraestructura de Area Portuaria: Constituida por muelles, diques, darsenas, areas de
almacenamiento en transito, boyas de amarre y otras vias de comunicacion interna (pistas,
veredas).

Infraestructura Portuaria: Obras civiles e instalaciones mecanicas, eléctricas y electrdnicas,
fijas y flotantes, construidas o ubicadas en los puertos, para facilitar el transporte y el intercambio
modal. Esta constituida por: Acceso Acuatico: Canales, zona de aproximacion, obras de abrigo o
defensa tales como rompeolas y esclusas y sefializaciones nauticas. Zonas de transferencia de



carga y transito de pasajeros: Muelles, diques, darsenas, dreas de almacenamiento, boyas de
amarre, tuberias subacuaticas, ductos, plataformas y muelles flotantes. Acceso Terrestre: Vias
interiores de circulacion, lineas férreas que permitan la interconexién directa e inmediata con el
sistema nacional de circulacién vial.

Instalaciones Portuarias: Obras de infraestructura y superestructura, construidas en un puerto
o fuera de él, destinadas a la atencidn de naves, prestacion de servicios portuarios o construccion
y reparacion de naves.

Justo a tiempo - JIT: Llegada de insumos desde el proveedor directamente a los procesos
productivos en el preciso momento en que se los necesitan, obviando almacenamiento en planta.

LIFO: Last in, first out, es decir: Gltimo en entrar, primero en salir (regla de gestion de stocks).
Esta regla se utiliza sobre todo en las industrias alimentarias.

Logistica: Es aquella parte del Supply Chain (Cadena integral de abastecimiento) que planifica,
implementa y controla de manera econdmica el flujo de almacenaje de materias primas, productos
en proceso, y productos terminados, desde el punto de origen al punto de consumo (cliente), con
la informacidn relacionada para satisfacer las necesidades del cliente.

Manifiesto internacional de cargas — MIC: Documento aprobado en la XVIII Reunién de
Ministros de Obras Publicas y Transportes de los paises del Cono Sur, celebrada en la ciudad de
Lina Republica del Perd en 1991, por los paises participantes: Uruguay, Brasil, Argentina, Chile,
Paraguay, Bolivia y Perl, que aprobaron también el instructivo de llenado. En Montevideo (ROU),
posteriormente en noviembre de 1991, se reunio el subgrupo de Asuntos Aduaneros del
MERCOSUR, proponiéndose incorporar las observaciones formales acordadas en dicho foto, a fin
de que el formulario aprobado con anterioridad para los Estados partes del MERCOSUR pueda ser
utilizado en todos los paises del Cono Sur. La fecha de vigencia del nuevo formulario fue el
01/03/1992.

Mercaderia: Bienes de cualquier clase susceptibles de ser transportados, incluidos los animales
vivos, los contenedores, las paletas u otros elementos de transporte o de embalaje analogos, que
no hayan sido suministrados por el operador de transporte multimodal.

Modo de transporte: Cada uno de los distintos sistemas de porte de mercaderias por via
acuatica, aérea, carretera o ferroviaria, excluidos los meramente auxiliares.

Manifiesto de Carga: Documento en el cual se detalla la relacién de las mercancias que
constituyen la carga de un medio o una unidad de transporte, y expresa los datos comerciales de
las mercancias.

Marina: Conjunto de instalaciones portuarias y embarcaderos, sus zonas acuaticas y terrenos
riberefios, en las que se realiza exclusivamente actividades de turismo, recreacién y deportivas,
incluidas la construccion, reparacion y mantenimiento de embarcaciones deportivas.

Mercancia: Toda carga que se transporta, que ha sido y/o va a ser transportada a bordo de una
nave.

Mercancia Extranjera: Es la que proviene del exterior, bajo regimenes suspensivos, temporales
o de perfeccionamiento.

Mercancia Nacional: Producto manufacturado en el pais con materias primas nacionales o
nacionalizadas.

Mercancia Peligrosa: Son las mercancias clasificadas como peligrosas para las cuales existen
regulaciones con respecto a su procedimiento de aceptaciéon, empaque, estiba, documentacién y
transporte ya sea para traslado local o internacional. Hay nueve (9) clasificaciones de mercancias
peligrosas para el transporte maritimo internacional y las regulaciones, documentacion,
procedimientos de aceptacidn, empaque y la estiba son establecidas por la Organizacién Maritima
Internacional (OMI).

Muelle: Infraestructura portuaria en la orilla de un rio, lago o mar especialmente dispuesta para



cargar y descargar las naves y para la circulacién de vehiculos.

Muelle Privado: Es aquel que se proporciona para el uso exclusivo de un usuario con el propdsito
de facilitar el cargue y descargue de naves.

Nota de Empaque: Documento que describe la cantidad, las dimensiones y el peso de las
mercaderias a ser transportadas.

Operador de transporte multimodal: Toda persona, porteador o no, que por si o a través de
otro que actlie en su nombre, celebre un contrato de transporte multimodal actuando como
principal y no como agente o en interés del expedidor o de transportadores que participen de las
operaciones de transporte multimodal, asumiendo la responsabilidad por el cumplimiento del
contrato.

Organismos Certificadores: En los casos de exportaciones a Argentina y Paraguay, o por
requerimiento del importador, son empresas internacionales autorizadas a tal efecto, que
extienden certificados que pueden ser de cantidad, calidad o precio. Entre los mas conocidos en
Uruguay operan SGS, Bureau Veritas, etc.

Operaciones Portuarias: Es la entrada, salida, fondeo, atraque, desatraque, amarre, desamarre
y permanencia de naves en el ambito territorial de un Puerto.

Operador Portuario: Persona juridica constituida o domiciliada en el pais, que tiene autorizacion
para prestar, en las zonas portuarias, servicios a las naves, a las cargas y/o a los pasajeros.

Operadores de Comercio Exterior: Despachadores de aduana, conductores de recintos
aduaneros autorizados, duefios, consignatarios, y en general cualquier persona natural o juridica
interviniente o beneficiaria por si o por otro, en operaciones o regimenes aduaneros previstos por
ley.

Orden de Embarque: Documento aduanero exigido para el despacho de mercancias de
exportacion definitiva, incluyendo la salida de mercancias de CETICOS.

Pallet: Plataforma reutilizable usada en la estiba de carga para facilitar el aprovechamiento del
espacio de almacenamiento y de bodega de transporte, y las operaciones de manipuleo. Existen
clases normalizadas en cuanto a material y disefio de construccién y a sus dimensiones.

Permiso de Embarque: Documento aduanero que autoriza la salida de mercaderias hacia el
exterior.

Picking: Sacar del stock el item solicitado para proseguir una accidn logistica: la preparacién de
un pedido . Pick (verbo inglés) es picotear, seleccionar, recolectar y cosechar. Es un término de
aplicacién general en inglés pero con una amplia difusién internacional en el ambiente de la
logistica y el transporte.

Piggyback — TOFC: Remolques preparados para ser transportados, como si fueran contenedores,
sobre vagones de ferrocarril.

Poéliza de Seguros: Sobre la mercaderia exportada o importada, cubre los riesgos de posibles
dafios que pudiere sufrir la misma como consecuencia de accidente, extravio, robo, faltantes o
deterioro. Puede ser contratada por el importador o por el exportador.

Parihuela: Implemento que se utiliza para el arrumaje de la carga fraccionada (sacos) y con ello,
facilitar las labores de estiba y desestiba a/de las naves.

Policia Maritima, Fluvial y Lacustre: Atribucion conferida a la autoridad maritime para
controlar, fiscalizar y exigir la fiel observancia y cumplimiento de las leyes, reglamentos,
disposiciones y 6rdenes referentes a las actividades maritimas, fluviales y lacustres, asi como la
represidn de las actividades ilicitas en el &mbito de su jurisdiccion.

Porteador o Transportador: Persona natural o juridica encargada del transporte maritimo de las
mercaderias mediante el respectivo contrato de transporte.



Practicaje: Servicio que los practicos prestan a las naves dirigiendo las maniobras que éstas
requieran para su desplazamiento dentro o fuera del area de operaciones del Terminal.

Prestadores de Servicios: Personas naturales o juridicas que cuentan con el respectivo permiso,
licencia o autorizacion para prestar servicios portuarios.

Puerto: Localidad geografica y unidad econdmica de una localidad donde se ubican los terminales,
infraestructuras e instalaciones, terrestres y acuaticos, naturales o artificiales, acondicionados
para el desarrollo de actividades portuarias.

Puerto de Cabotaje: Es aquél que se utiliza para operaciones comerciales entre puertos
nacionales.

Puerto Fluvial: Lugar situado sobre la ribera de una via fluvial navegable, adecuado y
acondicionado para las actividades portuarias.

Puerto Lacustre: Lugar situado sobre la ribera de un lago navegable, adecuado y acondicionado
para las actividades portuarias.

Puerto Maritimo: Conjunto de espacios terrestres, aguas maritimas e instalaciones que, situado
en la ribera del mar, rednan condiciones fisicas, naturales o artificiales y de organizaciéon que
permitan la realizacion de operaciones de trafico portuario y sea utilizado para el desarrollo de
estas actividades por la administracion competente.

Reefer: Contenedor o remolque con tecnologia de cadena de frio incorporada.

Reembarque: Consiste en remitir al exterior del territorio aduanero nacional o a otra Aduana del
pais, las mercancias extranjeras almacenadas en depdsitos fiscales o particulares habilitados al
efecto. Las mercancias o materias primas introducidas en la Zonas Francas y los productos
elaborados en ellas, podran ser reembarcados libremente en cualquier tiempo.

Reexportacion: Operacidon que permite la salida al exterior del territorio aduanero, de mercancia
extranjera previamente introducida bajo la modalidad de importacidon temporal.

Referencias - SKU' s: Unidades de existencias administrados en una base de operaciones o
planta.

Remitente: Persona fisica o juridica que origina el envio de la carga.

Remito: documento emitido por el transportista, detallando cantidad y descripcién de los bultos,
para ser refrendado por el consignatario al momento de recibir la mercaderia, debiendo dejar
constancia en el mismo la no conformidad si correspondieran reclamos por cantidad, estado o
calidad de lo recibido.

Recinto Portuario: Espacio comprendido entre las obras de abrigo o linea externa de
demarcacion del area operativa acuatica y el limite perimetral terrestre del area en que se ubican
las instalaciones portuarias.

Remolcaje: Servicio que prestan los remolcadores para halar, empujar, apoyar o asistir a la nave
durante las operaciones portuarias.

Ribera: Faja de terreno de los alveos, comprendida entre los mayores y menores niveles
ordinarios alcanzados por las aguas.

Servicio al Cliente: Planifica y dirige las acciones del equipo de servicio al cliente a fin de
satisfacer sus necesidades y sustentar las operaciones de la compafiia. Desarrolla procedimientos,
establece estdndares y administra actividades para asegurar la precisiéon de la toma de pedidos, la
eficiencia del seguimiento de los envios y la entrega a tiempo de los productos a los clientes.
También se responsabiliza por la respuesta efectiva a los requerimientos, los problemas vy las
necesidades especiales de los clientes. Trabaja mancomunadamente con las funciones de
marketing y ventas, logistica y transporte para lograr la reduccion de los plazos del ciclo de
pedidos y mejorar los indices de eficacia al mismo tiempo que se controlan los costos de la



atencion a clientes.

Servicios conexos al transporte internacional: Se consideran tales, a los efectos de la
aplicacion del impuesto al valor agregado y siempre que tengan por objeto exclusivo servir al
mismo, la carga y descarga, estibaje —con o sin contenedores- deposito provisorio de importacion
y exportacion, servicios de gruas, remolque y demas servicios complementario realizados dentro
de la zona primaria aduanera.

Sistema de comercio exterior — SISCOME: Sistema centralizado de registracion de documentos
aduaneros de Brasil.

Sistema informatico LUCIA: Sistema centralizado de registracion de documentos aduaneros de
Uruguay.

Servicio de Manipuleo: Servicio de recepcidn, arrumaje o apilamiento de la carga en el recinto
de un Terminal Portuario, asi como su despacho o entrega para su retiro o embarque.

Servicio de Transferencia: Traslado de la carga de nave o lugares de transito a las areas de
almacenamiento del Terminal, o viceversa en el embarque.

Servicios Portuarios: Los que se prestan en las zonas portuarios para atender a las naves, a la
carga, embarque y desembarque de personas.

Sistema Portuario Nacional: Es el conjunto de personas naturales o juridicas, bienes,
infraestructuras, puertos, terminales e instalaciones portuarias, sean éstos publicos y/o privados
situados en el territorio.

Sociedad Portuaria: Empresas andnimas constituidas con capital privado, publico o mixto cuyo
objeto social es la inversidon, construccién y mantenimiento de puertos y su administraciéon. Las
sociedades portuarias pueden también prestar servicios de cargue y descargue, de
almacenamiento en puertos y otros servicios directamente relacionados con la actividad portuaria.

Super Estructura Portuaria: Obras que sirven para dar el apoyo a los servicios portuarios, tales
como: almacenes, edificios administrativos, talleres, etc.

Servicio Intermodal: Es el servicio de transporte que se efectla entre dos puntos usando dos o
mas medios de transporte diferentes, de acuerdo con los requerimientos efectuados por el
contratante de la carga.

Servicio Puerta (Door): El porteador dentro del valor del flete contratado es responsable de
transportar la carga desde la bodega definida por el embarcador hasta el puerto de embarque, y/o
desde el puerto de descarga hasta la bodega definida por el consignatario. Adicionalmente el
transportista es responsable de coordinar el movimiento del contenedor vacio en el puerto de
origen, como asi mismo el movimiento del contenedor vacio en destino. Todos los costos
relacionados son por cuenta del transportista.

Servicio Puerto (Port): La linea naviera es responsable de transportar la carga desde el puerto
de embarque hasta el puerto de descarga. El usuario es responsable a su costo, de transportar la
carga desde la bodega del usuario en origen, hasta el puerto de embarque, y/o desde el puerto de
descarga hasta la bodega del usuario en destino. Adicionalmente, el usuario es también
responsable a su costo del movimiento del contenedor vacio desde el depdsito a la bodega en
origen, y/o del movimiento desde la bodega al depdsito en destino.

Servicio House To House: Condicién del contrato del transporte maritime internacional segln la
cual el exportador se hace cargo de la gestién y cargos por el transporte desde el punto de origen
al punto de destino, incluyendo los distintos pasos intermediarios.

Servicio House To Pier: Condicién del contrato de transporte maritime internacional segun la
cual el exportador se hace cargo de la gestidn y cargos por el transporte desde el punto de partida
hasta que la mercancia se halla a bordo del buque en el puerto de origen.

Servicio Pier To House: Expresion inglesa cuya traduccion literal es "muelle a casa". Condicion



del contrato de transporte maritimo internacional segun la cual el importador se hace cargo de la
gestion y cargos por el transporte desde que la mercancia se encuentra a bordo del buque en el
puerto de destino hasta el punto de destino final.

Tercerizacion: Filosofia de gestion que delega en proveedores especializados las etapas de
procesos que no son los especificos centrales del negocio ("core business") del contratante.

Terminal de cargas: Una estacion de transferencia en la que se pueden almacenar los
contenedores u otras unidades de carga y donde se pueden realizar tareas de unitarizacion de
cargas , llenado y vaciado, como asi también de consolidacién de contenedores y otras unidades
de carga.

Tiempo de reposicion: Lapso necesario para completar las operaciones de reponer el nivel de
inventario.

Tomar bajo custodia: El acto de colocar fisicamente las mercaderias en poder del operador de
transporte multimodal, con su aceptacion para transportarlas de conformidad con el documento de
transporte multimodal, las leyes, los usos y las costumbres del comercio del lugar de recepcion.

Tornaguia: Documento emitido por la Aduana de salida para la de destino; en el mismo deberan
figurar las constancias de recepcion de la mercaderia por parte de la Aduana de esta ultima.

Transit time: Tiempo demandado por el transporte en si mismo y el procesamiento de la
documentacion y la informacién asociada.

Transitorio: Ver Agente de carga internacional.

Transportador de carga propio: El realizado como accesorio de otra actividad, con vehiculos de
su propiedad, trasladando bienes para su consumo, utilizacién, transformacién y/ o
comercializacién y sin mediar contrato de transporte.

Transportador o porteador efectivo: Toda persona que realiza total o parcialmente un porteo
de mercaderias en virtud de un contrato celebrado con el operador de transporte multimodal para
el cumplimiento de un transporte multimodal.

Transporte de carga por carretera: Traslado de bienes de un lugar a otro en un vehiculo, por la
via publica.

Transporte Multimodal de Mercaderias: El que se realiza en virtud de un contrato de
transporte multimodal utilizando, como minimo, dos modos diferentes de porteo a través de un
solo operador, que debera emitir un documento Unico para toda la operacion, percibir un solo flete
y asumir la responsabilidad por su cumplimiento, sin perjuicio de que comprenda ademas del
transporte en si, los servicios de recoleccién, unitarizaciéon o desunitarizacion de carga por destino,
almacenaje, manipulacion o entrega al destinatario, abarcando los servicios que fueran
contratados en origen y destino. Incluso los de consolidacién y desconsolidacién de las
mercaderias, cumplimentando las normas legales vigentes.

Transportista - INCOTERMS: Cualquier persona que, en un contrato de transporte, se
comprometa a efectuar o a hacer efectuar un transporte por ferrocarril, carretera, mar, aire, vias
navegables interiores o una combinacion de dichas modalidades.

Transportista: Persona fisica o juridica que, organizada legalmente, ejerce como actividad
exclusiva o principal, la prestacion de servicios de autotransporte de carga.

Transportista de Carga Fraccionada — TCF: El que realice como actividad principal o accesoria
y con un fin econémico, de bienes compatibles que puedan ser consolidados en una misma
bodega, acopiados en uno o varios origenes, de uno a varios dadores de carga, con uno o mas
destinos y con entregas completas o fraccionadas.

Transportista de Carga Internacional — TCI: El que realice traslado de mercaderias entre la
Republica Argentina y otro pais.



Transportista de carga masiva o a granel - TCMG: El que realice transporte de bienes
homogéneos, que sin necesidad de pasar por su depdsito tiene uno o varios destinos y se
encuentra respaldado por uno o mas documentos contractuales.

Transportista de carga peligrosa — TCPg: El que realice traslado de sustancias o mercancias
consideradas peligrosas por la normativa vigente, que sin necesidad de pasar por un depdsito
propio, tiene uno o varios destinos y que se encuentra amparado por uno o mas documentos
respaldatorios. Si las sustancias o las mercancias fueran acopiadas en el depdsito del transportista
debera cumplir en lo pertinente, las especificaciones previstas para la especialidad de carga
fraccionada.

Transportista de Carga Propia — TCPp: Los comerciantes,



