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Les objectifs du cours

“ Il s’agit de positionner le management stratégique par rapport au management 
organisationnel et opérationnel et d’analyser les objectifs de la stratégie ainsi 
que ses limites. ”

Les Geeks
des Chiffres.Source : Programme officiel du DCG
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Les compétences attendues

Les Geeks
des Chiffres.Source : Programme officiel du DCG

🎯 Identifier, analyser et justifier la démarche stratégique suivie par 
une organisation.

🎯 Expliquer l’évolution stratégique d’une organisation.

🎯 Identifier la (les) source(s) d’avantage concurrentiel d’une 
entreprise.



⭐ Les sujets récurrents

Les Geeks
des Chiffres.source : compta-online

💣

https://www.compta-online.com/


1 - Politique, stratégie et tactique

2 - Les objectifs de la stratégie

3 - La démarche stratégique
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La politique d’organisation
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Par définition, la politique d’organisation est :

➔ une manière concertée de mener une affaire*

💡 C’est l’ensemble des principes directeurs qui orientent durablement les 
décisions majeures de l’organisation, dans la conduite de ses affaires.

*source : Le Robert

Exemple : Danone devient en 2020 une entreprise à mission*

Les principes directeurs de l’entreprise sont désormais sociaux, sociétaux et environnementaux 🌍

Ils déterminent les décisions majeures prises par l’entreprise ainsi que ses objectifs stratégiques.

* source : https://www.danone.com/fr/about-danone/sustainable-value-creation/danone-entreprise-a-mission.html

https://dictionnaire.lerobert.com/definition/politique#definitions:~:text=Mani%C3%A8re%20concert%C3%A9e%20de%20conduire%20une%20affaire.%20%E2%9E%99%20tactique
https://www.danone.com/fr/about-danone/sustainable-value-creation/danone-entreprise-a-mission.html


La stratégie

💡 Selon A. Chandler, la stratégie consiste en : 

“ la détermination des buts et des objectifs à long terme d’une entreprise, 

l'adoption des moyens d’action et d’allocation des ressources nécessaires 

pour atteindre ces objectifs. ”

I. Ansoff :

 “ la stratégie consiste à piloter les modifications de relations du système entreprise avec 

son environnement et de la frontière de ce système avec ce qui n’est pas lui. ”
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La stratégie
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✔ Allocation des ressources

✔ Choix des orientations sur le long terme

✔ Fixation des objectifs



La stratégie
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On distingue deux types de stratégies : 

➔ la stratégie globale (corporate strategy)
➔ la stratégie de domaine (business strategy)

📌 La stratégie globale* (corporate stratégie) définit le périmètre des activités de l’entreprise. Son but est de créer de 
la valeur en modifiant les frontières de l’entreprise (choix des domaines d’activité et de leurs modes de 
développement.

📌 La stratégie de domaine (business strategy) correspond à chaque métier ou domaine d’activité de l’entreprise. 
Son but étant d’assurer à l'entreprise des performances durables et supérieures à celles de ses concurrents.

* On parle également de stratégie d’ensemble



La tactique

La tactique définit l’ensemble des actions, des techniques et des méthodes 

mobilisées pour mettre en oeuvre la stratégie.

⏳ Elle opère à court et moyen termes.

Les managers chargés de la tactique ne sont généralement pas les mêmes que 

ceux qui définissent la stratégie.
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Politique, stratégie et tactique
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Les objectifs de la stratégie
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Stratégie

Compétitivité

Facteur clé
de

succès

Avantages
concurrentiels

🎯 Les objectifs de la stratégie sont de :

✔ réagir face aux évolutions de l’environnement

✔ rechercher une compétitivité coût et hors coût

✔ développer l’entreprise

✔ se différencier des autres acteurs du marché



Zoom sur :

Les Geeks
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🏆 L’avantage concurrentiel (AC)

🏆 La compétitivité

🏆 Les Facteurs clés de succès (FCS)



La compétitivité

Les Geeks
des Chiffres.

“ Faire la même chose que les autres mais à moindre coût ” *

Aujourd’hui, les clients attendent à la fois un prix compétitif, 

mais aussi de la qualité et des services associés.

💡 On parle le compétitivité coût et hors coût.

* source : Strategor

🏆 La compétitivité



🏆 La compétitivité
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L’avantage concurrentiel (AC)
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AC = Performance supérieure à la concurrence

“Si l’entreprise est capable de maintenir durablement un écart 

valeur-coût supérieur à celui de ses concurrents directs, on dira 

qu’elle a réussi à créer un avantage concurrentiel durable.”

💡 Ecart valeur-coût : la valeur perçue par l'acheteur est 

supérieure au coût supporté par le vendeur.

* source : Strategor

🏆 L’avantage concurrentiel



🏆 L’avantage concurrentiel (AC)
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https://modelesdebusinessplan.com/blogs/infos/avantage-concurrentiel
https://www.20minutes.fr/economie/1081717-20130117-xavier-niel-free-rendu-pres-2-milliards-euros-pouvoir-achat-65-millions-francais


Les facteurs clés de succès (FCS)
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“Paramètres permettant à une organisation de disposer d’avantages 

concurrentiels (ex. : la compétence du personnel de cabine d’une 

compagnie aérienne) et de maîtriser des sources d’avantages 

concurrentiels (ex. : le processus d’apprentissage collectif).” *

* source : Strategor

🏆 Les facteurs clés de succès
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" Il n’y a rien de plus 
pratique qu’une bonne 

théorie "

Kurt Lewin

https://fr.wikipedia.org/wiki/Kurt_Lewin#:~:text=Kurt%20Lewin%20(Kurt%20Zadek%20Lewin,l'%C3%A9cole%20des%20relations%20humaines.


L’avantage concurrentiel (AC) : apports théoriques
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🥊 Dans l’environnement turbulent actuel, R.D’Aveni oppose la notion d’avantage 

concurrentiel multiple à l’avantage concurrentiel durable (M. Porter). Selon 

l’auteur, la stratégie doit être envisagé comme une succession d’actions et de 

ripostes.

💡 H. Mintzberg propose le terme de compétence distinctive plutôt qu’avantage 

concurrentiel. Selon l’auteur, c’est principalement la mobilisation de ressources et 

la capacité d’innovation de l’organisation qui lui permettent de se distinguer de la 

concurrence.

🧠 Selon la théorie évolutionniste (Chap.2 - Partie 4), ce sont les ressources et les 

compétences - mises en oeuvre par les organisations dans leurs routines et leur 

apprentissage - qui leur permettent de s’adapter à leur environnement. Et donc de 

développer un avantage concurrentiel durable.



La stratégie : conclusion
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📌 En conclusion, la stratégie consiste à :

✔ choisir les activités de l’entreprise

✔ organiser ces activités et leur allouer des ressources (notamment les capitaux et les compétences) 

💪 De manière à atteindre un niveau de performance durablement supérieur à celui des concurrents dans 

chaque métier, 

🎯 L'objectif global étant de maximiser le profit économique de l’entreprise sur le long terme.

source : Strategor
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La démarche stratégique
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La démarche stratégique s’opère en 3 étapes :

1. Le diagnostic stratégique (voir Chap 3 - Partie 2)

2. Le choix d’une stratégie (voir Chap 3 - Partie 1 - cours 1 & 2)

3. Le déploiement de la stratégie dans l’organisation (Chap. 4 et 5)
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La stratégie
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⚡ Exemples de questions issues des examens du DCG

👉 Repérez et justifiez les évolution stratégiques de “LDC” (📅 2020)

👉 Après avoir présenté les notions de stratégie globale et stratégie de domaine, exposez et justifiez l’évolution des 

choix stratégiques du Slip Français (📅 2017)

👉 Présentez la stratégie du groupe AUCHAN. Justifiez votre réponse.  (📅 2015)

👉 Analysez les fonctions clés de Lego qui lui permettent d’obtenir un avantage concurrentiel sur le marché du jeu à 

base de briques comme jouet.  (📅 2013)
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Entraînez-vous !

💡 Sans l’aide du cours  :

➔ Faites les quiz correspondant à ce cours ✅
➔ Planifiez une séance de révision ✅
➔ Définissez la notion de stratégie ✅
➔ Définissez  les notions de compétitivité, AC & FCS ✅
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