
異⽂化理解・異⽂化コミュニケーション

序章１：「⽂化」とは何か？

グローバルに活躍するための



⽂化の氷⼭モデル

仕事への取り組み⽅
コミュニケーションのあり⽅

価値観 常識
暗黙の了解

前提となっている考え⽅

周囲への期待

（出典：Edward Hall, Beyond Culture）
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ビジネスに影響する「⽂化」

価値観 常識

暗黙の了解

前提となっている考え⽅

周囲への期待
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